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Nota de prensa  

 

Telefónica es Líder en el Cuadrante Mágico de 
Gartner de servicios gestionados de 
conectividad IoT por undécimo año consecutivo 

 

 

 
Madrid, 21 de marzo de 2025. Telefónica ha sido reconocida por undécimo año 
consecutivo como Líder por sus servicios gestionados de conectividad IoT en el informe 
‘Magic Quadrant for Managed IoT Connectivity Services, Worldwide’ de Gartner de 
2025. La firma de analistas define los servicios gestionados IoT como un mercado que 
permite la conectividad segura, la recopilación de datos, el análisis y la toma de 
decisiones adicionales.  
 
Telefónica, que presta los servicios gestionados de IoT a través de Telefónica Tech, 
ofrece dichos servicios a una amplia base de clientes empresariales pertenecientes a 
sectores tan diversos como la energía, los servicios públicos, la automoción, el retail, la 
industria, la agricultura y el transporte. La conectividad IoT es clave en la configuración 
de las ciudades inteligentes por su capacidad para mejorar la calidad de vida de los 
ciudadanos al promover, junto con otras tecnologías, una gestión más eficiente y 
sostenible de los recursos y servicios urbanos. 
 
La compañía cuenta con una estrategia equilibrada para ofrecer experiencias de 
conectividad IoT mejoradas. En este sentido, Telefónica ofrece un servicio integral de 
conectividad IoT poniendo a disposición de sus clientes la tecnología de red que más 
se adapte a sus necesidades, combinando tecnologías celulares tradicionales con las 
nuevas tecnologías como el 5G o NB-IoT/LTE-M. Asimismo, ofrece capacidades eSIM 
y Multi-IMSI (una misma SIM almacena y gestiona varias identidades de operador 
móvil) en despliegues globales. Y todo ello gestionado de manera centralizada desde 
su plataforma Kite, que soporta numerosas redes y plataformas preintegradas para que 
los clientes puedan gestionar en tiempo real sus dispositivos y monitorizarlos en remoto 
desde un software alojado en la nube.  
 
Telefónica destaca también por registrar sólidos rendimientos en sus conexiones IoT 
5G y por la contribución que éstas tienen en entornos industriales, así como por 
haberse consolidado como uno de los principales proveedores en el crecimiento de 
redes de área amplia de baja potencia 3GPP LPWAN, en particular en NB-IoT.  
 
Alfredo Serret, director global de IoT de Telefónica Tech, afirma: “Estamos muy 
orgullosos de que Gartner nos haya vuelto a reconocer como un líder porque creemos 
que es fruto de un trabajo realizado durante años para poder ofrecer un servicio de 
conectividad gestionada de máxima calidad y apto para todo tipo de empresas. El IoT 
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abre un mundo inmenso de oportunidades al permitir sacar el máximo partido a los 
datos extraídos de las máquinas conectadas”. 
 
 
 
Gartner, Magic Quadrant for Managed IoT Connectivity Services, Worldwide, Por Pablo Arriandiaga, Kameron Chao, 
Jon Dressel, 11 de marzo de 2025. 

 

 

Este informe se conocía anteriormente con el nombre de Magic Quadrant for Managed Machine-to-Machine Services 
(2014-2015), y después con el nombre de Magic Quadrant for Managed M2M Services, Worldwide (2016-2018). 
 
GARTNER es una marca registrada y una marca de servicio de Gartner, Inc. y/o sus filiales en EE.UU. e 
internacionalmente, y MAGIC QUADRANT es una marca registrada de Gartner, Inc. y/o sus filiales y se utilizan en 
este documento con autorización. Todos los derechos reservados. 
 
Gartner no respalda a ningún proveedor, producto o servicio descrito en sus publicaciones de investigación, y no 
aconseja a los usuarios de tecnología que seleccionen únicamente a aquellos proveedores con las calificaciones 
más altas u otra designación. Las publicaciones de investigación de Gartner consisten en las opiniones de la 
organización de investigación de Gartner y no deben interpretarse como declaraciones de hecho. Gartner renuncia a 
toda garantía, expresa o implícita, con respecto a esta investigación, incluyendo cualquier garantía de 
comerciabilidad o idoneidad para un propósito particular. 

 

 

Sobre Telefónica Tech 
Telefónica Tech es la compañía líder en transformación digital. La compañía cuenta con una amplia 
oferta de servicios y soluciones tecnológicas integradas de Ciberseguridad, Cloud, IoT, Big Data, IA o 
Blockchain. Para más información, consulte: https://telefonicatech.com/ 
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