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Nota de prensa  

du y Telefónica alcanzan un acuerdo                       
de colaboración estratégica 

 
• du se incorpora al Programa de Partners de Telefónica para explorar proyectos en el 

contexto de la industria e intercambiar conocimientos técnicos, apoyando la visión 
digital de los Emirates Árabes Unidos (EAU). 
 

 
Dubai (EAU), Madrid (España), 4 diciembre 2024. – du, proveedor líder de servicios 
digitales y de telecomunicaciones, y Telefónica, una de las mayores empresas de 
telecomunicaciones del mundo, han anunciado hoy la firma de un acuerdo de 
colaboración estratégica para trabajar juntos y beneficiarse de su escala conjunta, 
experiencia combinada y presencia en el mercado. Con la firma de este acuerdo, du se 
convierte en miembro del Programa de Partners de Telefónica, una iniciativa lanzada 
en 2011 que incluye a otros operadores de telecomunicaciones líderes que cubren 
conjuntamente más de 65 mercados en Europa, América Latina y Oriente Medio y 
África. 
 
A través de esta asociación estratégica, du trabajará junto a Telefónica con el fin de 
explorar posibles oportunidades de negocio conjuntas en áreas como B2B & B2C, 
servicios digitales, tecnología, innovación, compras y otras áreas estratégicas para 
promover el crecimiento y el desarrollo empresarial conjunto. Por otra parte, du tendrá 
acceso a un enfoque integral para el intercambio de conocimientos y experiencia en 
una amplia variedad de temas.  
 
Fahad Al Hassawi, CEO de du, ha declarado: «La asociación estratégica entre du y 
Telefónica aúna las fortalezas y capacidades de ambas organizaciones para atender 
mejor las necesidades de los clientes. Con esta asociación, los clientes de Telefónica 
Business pueden beneficiarse de la amplia experiencia y alcance de du y aprovechar 
los recursos y conocimientos de du para apoyar eficazmente sus ambiciones 
empresariales. La colaboración tiene como objetivo proporcionar ofertas relevantes e 
innovadoras que satisfagan las necesidades cambiantes de los clientes e impulsen el 
crecimiento de ambas organizaciones.»         
 
Mark Evans, director de Estrategia y Desarrollo de Telefónica, ha destacado: «La firma 
de este acuerdo de colaboración estratégica con du marca un hito importante en 
nuestros esfuerzos continuos por perseguir el crecimiento y fomentar la colaboración 
en el sector. Trabajando juntos, tenemos la oportunidad de explorar potenciales 
oportunidades de negocio conjuntas en diversas áreas estratégicas, incluyendo B2B, 
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B2C, innovación, compras y servicios digitales. Confiamos en que esta asociación 
creará un valor significativo tanto para nuestras organizaciones como para nuestros 
clientes, y esperamos una fructífera colaboración con du en los próximos años». 

 
Además, du se une a Alaian, una alianza única formada por once grandes empresas 
mundiales de telecomunicaciones con la misión de reinventar el sector identificando 
startups altamente disruptivas con potencial para llegar a una red de 1.500 millones de 
clientes. Esta alianza de telecomunicaciones está presente en más de 70 mercados y 
tiene acceso a un ecosistema global de tecnología, infraestructura e inversión. Con 
esta nueva alianza, du amplía su alcance y se integra en un entorno de colaboración 
para impulsar la innovación y el desarrollo en el sector de las telecomunicaciones. 
 

-  
 
Acerca de du 
du añade vida a la vida con una cartera completa de servicios móviles, fijos, de banda ancha, de entretenimiento y 
soluciones fintech. A través de un enfoque digital impulsado por fibra ultra fiable y tecnología 5G, du ofrece 
soluciones a medida que aprovechan la computación en la nube, el análisis impulsado por IA, la ciberseguridad 
avanzada y la integración de IoT. Como telco digital de confianza que lidera la transformación digital de los EAU, 
colaboramos con un ecosistema de socios dinámico para impulsar la industria y la sociedad hacia la excelencia 
operativa, dando forma a un futuro más conectado y digitalmente avanzado en toda la región.   
http://du.ae 
 
 
Acerca de Telefonica 
Telefónica es uno de los principales proveedores de servicios de telecomunicaciones del mundo. La compañía 
ofrece servicios de conectividad fija y móvil, así como una amplia gama de servicios digitales para particulares y 
empresas. Está presente en Europa y Latinoamérica, donde cuenta con 393 millones de clientes. Telefónica cotiza 
en el mercado continuo español y en las bolsas de Nueva York y Lima. 
www.telefonica.com 
 

 
Acerca de Alaian 
Alaian es una alianza global de telecomunicaciones que reúne a las principales telcos de todo el mundo para 
impulsar la innovación en el sector y descubrir las startups más disruptivas. Con su creciente red de socios 
estratégicos, Alaian se posiciona como un referente en el mercado global de las telecomunicaciones, ofreciendo 
soluciones avanzadas y fomentando la colaboración en un entorno en constante evolución. 
https://alaian.com 
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