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Nota de prensa  
 

Telefónica Tech potencia la ciberseguridad 
de la Cámara de Comercio de Miami  
 

• La compañía tecnológica gestiona la ciberseguridad de la corporación pública 
para garantizar la protección de su información confidencial, el cumplimiento 
normativo y la continuidad de sus operaciones. 

• Proporciona los servicios de detección y respuesta gestionada, análisis forense 
digital y respuesta a incidentes, y protección de riesgos digitales. 
 

 
Madrid, 28 de noviembre de 2024. La Cámara de Comercio de Miami ha elegido a 
Telefónica Tech para robustecer su ciberseguridad. La compañía tecnológica asesora y 
proporciona servicios de seguridad gestionados a la Cámara con el objetivo de 
garantizar la protección de su información confidencial y la continuidad de sus 
operaciones. 
 
El acuerdo contempla la prestación de tres servicios de ciberseguridad (Detección y 
Respuesta Gestionada, Análisis Forense Digital y Respuesta a Incidentes, y Protección 
de Riesgos Digitales) que dotarán a la Cámara de Comercio de Miami de una 
protección integral que abarca tanto la gestión de dispositivos como la monitorización 
continua, el mantenimiento remoto correctivo y la entrega de informes mensuales 
detallando el estado de la seguridad y las medidas adoptadas para mitigar las 
amenazas.  
 
El servicio de Detección y Respuesta Gestionada (MDR, por sus siglas en inglés) de 
Telefónica Tech permite monitorizar de forma continua la seguridad de las 
organizaciones desde la red global de Centros de Operaciones de Seguridad (SOC) 
con 11 localizaciones repartidas por el mundo (uno de ellos en Estados Unidos) para 
identificar de forma proactiva las potenciales amenazas y poder neutralizarlas antes de 
que ocasionen daños.  
 
El servicio de Respuesta a Incidentes y Análisis Forense (DFIR, por sus siglas en 
inglés) se implementa para estudiar detalladamente los incidentes cibernéticos y poder 
elaborar un plan de respuesta integral que mitigue los riesgos y sirva para prevenir 
futuros ataques. 
 
Telefónica Tech protege también a la estadounidense de los riesgos digitales que 
pueden dañar su reputación o imagen de marca, como las filtraciones de datos, la 
suplantación de identidad y el fraude online. Los expertos en ciberseguridad de 
Telefónica Tech monitorizan la web pública, deep web y dark web en busca de 
referencias y menciones negativas a la actividad de la Cámara y tomará las medidas 
necesarias para frenar la actividad fraudulenta hasta eliminar el riesgo. 
 

https://telefonicatech.com/somostech/techenelmundo
https://telefonicatech.com/somostech/techenelmundo
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Alfred Sánchez, presidente y director ejecutivo de la Cámara de Comercio de Miami, 
afirma: “Los servicios de seguridad gestionada de Telefónica Tech nos proporcionan 
soluciones de ciberseguridad robustas adaptadas para proteger datos sensibles, 
garantizar el cumplimiento normativo, mitigar los riesgos de las amenazas cibernéticas 
y reforzar la resiliencia frente a los ciberataques con monitorización y soporte las 24 
horas del día, fomentando la confianza y permitiéndonos centrarnos en los objetivos 
centrales del negocio”. 
 
Luis Lepe, country manager de Telefónica Tech en USA, asegura: “Estamos muy 
orgullosos de que la Cámara de Comercio de Miami haya confiado en nuestros 
servicios para potenciar su ciberseguridad. Nuestros servicios gestionados 
proporcionan una seguridad integral al permitir adelantarse a los potenciales incidentes 
con medidas preventivas que minimizan el tiempo de inactividad de nuestros clientes y 
los costes asociados”. 
 
Telefónica Tech cuenta globalmente con más de 6.800 profesionales de 60 
nacionalidades diferentes y con más de 5.000 certificaciones en tecnologías de 
terceros, de los cuales más de 1.500 son de operaciones de ciberseguridad. Estos 
profesionales atienden 350.000 tickets de eventos de seguridad y alrededor de 500.000 
alertas al año (13.000 de ellas son críticas).  
 

 

Sobre Telefónica Tech 
Telefónica Tech es la compañía líder en transformación digital. La compañía cuenta con una amplia 
oferta de servicios y soluciones tecnológicas integradas de Ciberseguridad, Cloud, IoT, Big Data o 
Blockchain. Para más información, consulte: https://telefonicatech.com/ 
 

 

Sobre Cámara de Comercio de Miami 
La Cámara de Comercio de Miami es la orgullosa defensora de la comunidad empresarial del Gran 
Miami y sirve de catalizador para encontrar soluciones a los problemas a los que se enfrentan las 
empresas. Fundada en 1907 como Miami Board of Trade, la Cámara actual representa a más de 
400.000 empleados de empresas miembros y es reconocida por su legado de liderazgo en el desarrollo 
económico y su compromiso inquebrantable con la mejora de la comunidad de Miami-Dade. Nuestros 
miembros impulsan una agenda empresarial a nivel federal, estatal y local. Nos dedicamos a crear el 
mejor entorno para los negocios en América y nos comprometemos a mejorar la vitalidad económica del 
sur de Florida. Nuestros esfuerzos de promoción se centran en cuatro áreas prioritarias principales: 
Educación y desarrollo de la mano de obra, resiliencia, transporte y vivienda para la mano de obra. Para 
más información, visite: https://www.miamichamber.com 
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