BASES LEGALES APLICABLES A LA PROMOCION “Movistar Tennis Camp en la

Rafa Nadal Academy by Movistar”

PRIMERA.- Organizacion.

TELEFONICA, S.A., con CIF. A-28015865 y domicilio social en Madrid 28013, C/
Gran Via 28 (en adelante, TELEFONICA), convoca el siguiente sorteo Promocional

(en adelante, el “Sorteo”).

e Promocion: “Movistar Tennis Camp en la Rafa Nadal Academy by Movistar”.
e El premio consiste en una plaza doble para participar en el Camp Rafa Nadal
Academy by Movistar de Manacor (Mallorca), del 6 al 9 de junio de 2024 (ver
condiciones del premio en el apartado sexto de las presentes bases legales).

e En total se entregaran dos (3) plazas dobles.

SEGUNDA.- Ambito territorial.

El ambito territorial de este sorteo es exclusivamente Espana.

TERCERA.- Vigencia de la Promocion.

El periodo establecido para el presente Sorteo comprendera desde las 10:00:00
horas (hora peninsular espafiola) del 25 de abril de 2024 hasta las 23:59:00 (hora
peninsular espafiola) horas del 2 de mayo de 2024 (en adelante, “Periodo del

Sorteo”).

TELEFONICA se reserva el derecho de prorrogar el Periodo del Sorteo si asi lo

estimase oportuno.

CUARTA. .- Requisitos.
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e Podran participar en el Sorteo todas aquellas personas que, durante el
Periodo del Sorteo, cumplan con todos y cada uno de los siguientes
requisitos:

e Persona fisica cliente de un producto de linea fija y/o mévil de la marca
Movistar y titular del contrato que lo acredite.

e Que sean mayores de edad.

e Que sean residentes en Espana.

e Que participen en este Sorteo siguiendo la mecanica establecida en estas
Bases.

e Que mantengan en vigor durante todo el Periodo del Sorteo y hasta el
momento de la entrega del premio su/s contrato/s con Movistar.

e Que no tengan ninguna deuda pendiente con TELEFONICA y/o con
cualquiera de sus filiales (TdE,TME) y que no se encuentren en estado de
suspension del servicio que tuviera contratado con cualquiera de estas

compaiiias.

QUINTA.- Mecanica de participacion.

e Para participar, necesitas seguir las cuentas de @telefonica y
@mejor_conectados en Instagram, mencionar a dos amigos en la
publicacién del sorteo y suscribirte a la newsletter de Mejor Conectados a
través del enlace que se encuentra en la biografia de la cuenta de Telefonica

en Instagram.

e TELEFONICA elaborara un listado con todos los participantes, con el fin de
gue todas las inscripciones sean tenidas en cuenta para el Sorteo.

e TELEFONICA se reserva el derecho de modificar en cualquier momento las
condiciones del presente Sorteo incluso su posible anulacion antes de la
fecha de finalizacién del mismo, siempre que hubiere causa justificada,
comprometiéndose a comunicar con suficiente antelacion las nuevas bases,
condiciones, 0 en su caso, la anulacion definitiva en la misma forma que

estas Bases.
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SEXTA. Premios.

El premio (en adelante, el “Premio”) consistira en:

Una plaza doble para participar en el Camp Rafa Nadal Academy by Movistar
de Manacor (Mallorca), del 6 al 9 de junio del 2024
Actividad disefiada para personas que practican tenis de forma activa,
tanto ganador como acompafante, no existiendo la posibilidad de realizar
actividades alternativas a las planificadas por la Rafa Nadal Academy by
Movistar.
Ambos asistentes a la experiencia deberan ser mayores de edad en el
momento de realizar la actividad.
En total se entregaran dos (2) premios.
El premio incluye:

o Desplazamiento del aeropuerto Son Sant Joan de Palma de

Mallorca a la Rafa Nadal Academy by Movistar en Manacor.
o Alojamiento y pension completa.
o El premio no_incluye los gastos de desplazamiento (ida/vuelta) a

Mallorca.

El valor unitario por premio es de 249 euros (impuestos indirectos aplicables

incluidos) y el valor total de los Premios es de 498 euros (impuestos indirectos

aplicables incluidos).
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Se informa al cliente que, a efectos fiscales, el valor unitario del premio se vera

incrementado en un 20%.

e TELEFONICA se reserva el derecho a modificar el Premio a su solo
criterio por causas justificadas por otro de similares caracteristicas de
igual o superior valor.

e Solo se entregard un Premio por DNI. Un mismo participante no podra
obtener dos Premios, aunque hubiera participado con diferentes cuentas.
En este caso se procedera a hacer entrega del mismo al siguiente
seleccionado conforme a la mecanica del sorteo hasta obtener otro
ganador.

e ElPremio objeto del presente Sorteo no podra ser, en ningln caso, objeto
de cambio, alteracion o compensacion a peticién del premiado.

e EI Premio es transferible si dicha transmision se hace con caracter
gratuito; pudiendo el ganador del premio ceder su disfrute a una tercera
persona (siempre y que la misma sea mayor de 18 afos), debiendo en
ese caso facilitar a Telefonica los datos necesarios, en el momento de
aceptacion del premio, para las comprobaciones oportunas.

e TELEFONICA no asumira ningln otro tipo de gasto no especificado en
las presentes Bases, incluyendo en particular, los gastos que pudieran ser
necesarios para la obtencion y recogida del Premio.

e Queda prohibida la comercializacion o venta del Premio.

SEPTIMA - Eleccién del ganador.

Durante las 24 horas siguientes a la finalizaciéon del plazo del sorteo, se
seleccionara de forma aleatoria con un sistema informatico al azar el ganador del

Sorteo entre todos los participantes que cumplan con los requisitos establecidos.

La comunicacién del ganador del Sorteo la realizara el Organizador. Se pondra en
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contacto con el mismo a través de mensaje directo para solicitar informacion

personal de contacto al objeto de hacerle llegar el premio.

OCTAVA.- Aceptacion del Premio.
El nUmero de teléfono de contacto y/o el correo electronico facilitado en el se
emplearan tnicamente para que TELEFONICA pueda contactar al ganador y

solicitarle toda la informacion para el disfrute del Premio.

El plazo maximo de aceptacion del Premio es de 24 horas a contar desde la
comunicacion individual que realice TELEFONICA. Una vez expirado este plazo,
el ganador afectado perdera el derecho a su premio y este sera adjudicado al

primer suplente, segun corresponda.

Si se evidenciase que el ganador, y en su caso el suplente, no cumpliesen con
los requisitos exigidos en las Bases, o bien no acreditaran lo que les fuese
solicitado, su participacion se considerard nula y quedaran autométicamente

excluidos del Sorteo perdiendo todo derecho sobre el Premio.

La aceptacion del Premio no condiciona ni impone la adquisicion de ninguna

clase de productos o servicios adicionales a los que ya tenga el ganador.

En caso de que el ganador renuncie al premio, no existira compensacion alguna
del mismo, no pudiéndose por tanto en ningun caso canjear el premio por su

equivalente en dinero.

NOVENA.- Entrega de los Premios.

Una vez que el ganador confirme la aceptacion del Premio, segun se expresa en
el punto octavo de las presentes Bases, se le facilitara toda la informacion
necesaria para hacer efectivo el mismo.

TELEFONICA no abonaré ningln gasto por desplazamientos, dietas, o cualquier
otro desembolso adicional que aun pudiendo ser necesarios para la obtencion y

recogida del premio no se especifiquen en las presentes Bases.
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DECIMA .- Periodo de reclamacion.

El periodo de reclamacion contra el presente Sorteo finaliza transcurridas 24
horas a contar desde el dia de la publicacion de los ganadores en la descripcidon

del texto de la publicacion del Sorteo.

DECIMOPRIMERA.- Protecciéon de Datos de caracter personal.

En cumplimiento de lo establecido en la normativa de proteccion de datos
aplicable, los datos facilitados para la participacion en el sorteo se utilizaran con
la finalidad de gestionar el mismo, asi como para cualquier otra finalidad
autorizada por el cliente acorde con la politica de privacidad de Movistar

(www.movistar.es/privacidad).

DECIMOSEGUNDA.- Derechos de Imagen.

El participante agraciado en el Sorteo y la aceptacion del premio implica el
otorgamiento expreso a TELEFONICA para captar su imagen a través de las
fotografias que pudieran realizarse a través de personal de TELEFONICA, en el
momento de entrega del premio para su uso publicitario, asi como publicar su
nombre, apellidos e imagen en la pagina web y redes sociales de TELEFONICA o
en cualquier otro canal oficial de comunicacion de la marca, para todo el territorio
del mundo y por tiempo indefinido, renunciando el participante agraciado a

cualquier remuneracion adicional al premio y/o reclamacion bajo ningun concepto.

Todos los participantes manifiestan que ostentan todos los derechos y
legitimacion necesaria para el otorgamiento de las presentes cesiones vy
autorizaciones, respondiendo ante cualquier reclamacion de terceros que el
Organizador pueda recibir relativa al uso del nombre, apellidos e imagen aqui

autorizado.
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DECIMOTERCERA- Reserva de derechos.

TELEFONICA se reserva el derecho de no tomar en consideracion en el Sorteo
a aquellos participantes que estén haciendo un mal uso de este o de las
herramientas necesarias para su participacion en el mismo, que realicen actos
fraudulentos, o poco éticos o que perjudiquen a otros participantes. En caso de
que MOVISTAR o cualquier entidad que tenga vinculacién contractual con
motivo de esta promocidn detecten cualquier anomalia o sospechen que se esta
impidiendo o interfiriendo en el normal desarrollo del mismo, especialmente
mediante procedimientos técnicos o informaticos, o llevando a cabo cualesquiera
actos fraudulentos que contravengan su transparencia, alterando mediante
robots, creando cuentas falsas u otros procedimientos informaticos los procesos
de recuento, se reserva el derecho de no tomar en consideracion e incluso de
retirar el Premio de forma automética, a todos aquellos participantes que se
hayan beneficiado de forma directa o indirecta de este tipo de actuaciones
fraudulentas, pudiendo ademas ejercer todas las acciones civiles o penales que

pudieran corresponder.

En este sentido, TELEFONICA declara que ha habilitado los mecanismos y
soportes tecnolégicos idoneos para detectar cualquier posible actuacion

fraudulenta, andmala o dolosa que pretenda alterar la normal participacion.

TELEFONICA se reserva el derecho de dar de baja o incluso de retirar el Premio
a todos aquellos participantes que contravengan las presentes Bases,
especialmente a aquellos participantes que no cumplan con las normas de
comportamiento y decoro necesarias para participar en el evento objeto de
Premio. En caso de que los participantes no acaten las instrucciones de
TELEFONICA, esta podra retirar el derecho al premio incluso durante el periodo

de disfrute del premio.

DECIMOCUARTA.- Limitacion de responsabilidades.
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TELEFONICA no se responsabiliza:

e Por los servicios que terceras empresas deban prestar en relacién con el
Sorteo, incluyendo el transporte y la entrega de los premios fisicos, servicio
gestionado por una tercera empresa.

e Por las incidencias derivadas en la ejecucion del presente Sorteo por
causas de fuerza mayor.

e Por las inscripciones perdidas, dafiadas, enviadas de manera errénea o
recibida con retraso, cualquiera que sea la causa.

e Se excluye cualquier responsabilidad por dafios y perjuicios de toda
naturaleza que puedan deberse a la falta temporal de disponibilidad o de
continuidad del funcionamiento de las redes de telecomunicaciones.

e Por la informacion incorrecta o imprecisa, incluida la facilitada por los
participantes, errores de impresion o por cualquiera de los programas u
equipos asociados a/o utilizados en la promocién;

e Por los fallos técnicos de cualquier tipo, incluidos, a modo enunciativo que
no limitativo, funcionamiento inadecuado, interrupciones, desconexiones en
lineas telefénicas y hardware o software de red;

e Por la intervencién humana no autorizada en cualquier momento a lo largo
de la particion o la promocion;

e Por errores técnicos o humanos que pudieran darse en la gestién de la
promocion o tratamiento de los participantes;

e Por cualquier dafio a personas o bienes que pudiera ser causado, directa o
indirectamente, en todo o en parte, por la participacién de candidatos en el
Sorteo o la recepcion del Premio o el uso debido o indebido del mismo.

e Por cualquier dafio fisico del participante o terceros que se produzca en el

marco del disfrute del Premio.

DECIMOQUINTA.- Fiscalidad.

El ingreso a cuenta del Impuesto Sobre la Renta de las Personas Fisicas que
TELEFONICA estuviese, en su caso, obligada a practicar como consecuencia
de la entrega de los premios en especie sera asumida por TELEFONICA. 9 Los

ganadores de los Premios estaran obligados a facilitar todos sus datos fiscales
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y, en su caso, de su/-s acompafante/-s a TELEFONICA a los efectos de que
ésta Ultima pueda cumplir con todas las obligaciones formales derivadas de este
Sorteo. TELEFONICA pondra a disposicién del ganador, dentro del plazo
legalmente establecido al efecto, los certificados de retenciones efectuadas. El
ganador sera responsable de cumplir con las obligaciones fiscales y contables
gue comporte la obtencién del Premio. La cesion del Premio a un tercero, o su
no disfrute sin renuncia expresa al mismo dentro del plazo establecido al efecto
no exime al ganador de las obligaciones fiscales y contables derivadas del

mismo.

DECIMOSEXTA- Aceptacién de las Bases
La participacion en el presente Sorteo supone la aceptacion de las presentes

bases (las “Bases”) en su totalidad.

DECIMOSEPTIMA- Ley Aplicable y Tribunales.

La ley aplicable al presente sorteo sera la espafiola. Cualquier controversia que
surja con respecto a la validez, eficacia, interpretacién y ejecucioén, de la presente
promocion, los concursantes, con renuncia a su fuero propio, acuerdan
expresamente someterse a la jurisdiccion y competencia de los Juzgados y

Tribunales de Madrid capital.

Madrid, 24 de abril de 2024.
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