NOTA DE PRENSA Yelefonica

TELEFONICA RECONOCE EL DERECHO A LA DESCONEXION
DIGITAL DE SUS EMPLEADOQOS

e El compromiso con la conciliacion y el respeto al tiempo de descanso sera
extensivo a todos los paises donde opera la compaiiia.

Madrid 23 de noviembre de 2018-. La direccion de Telefénica ha firmado esta
manana un documento de intenciones que reconoce por primera vez su posicionamiento
respecto del derecho a la desconexion digital.

La compaiia ha hecho publico, con el refrendo de las organizaciones sindicales
mayoritarias en Espana, UGT y CCOO, su objetivo de poner en marcha medidas concretas para
potenciar el respeto al tiempo de descanso de los trabajadores una vez finalizada la jornada
laboral, y reconoce como una oportunidad el hecho de liderar la implantacién en sus
operadoras de este derecho, unatendencia cada vez mas presente en la realidad empresarial
mundial.

El compromiso con la desconexion digital sera extensivo a todos los paises donde
Telefénica tiene actividad y se incorporara préximamente, como anexo, al Acuerdo Marco
Internacional que la Compaiiia tiene en vigor con las organizaciones sindicales a nivel mundial.
Telefénica promovera en sus diferentes territorios acciones de sensibilizacion y formacién
dirigidas a todos los profesionales del Grupo para informar sobre los riesgos, desafios y
buenas practicas relacionados con el uso de las herramientas digitales.

En el documento, la compaiia reconoce como imprescindible que los trabajadores
puedan ‘desconectarse’ cuando sea necesario y crear habitos saludables respecto al uso de
sus dispositivos. Telefonica pondra a su disposicion todas las herramientas necesarias para
que los empleados del Grupo desarrollen su propio ‘bienestar digital'.

Este objetivo de trabajar por extender en la organizacion el uso inteligente de la
tecnologia es uno mas de los compromisos compartidos entre Telefénica y los sindicatos mas
representativos. Telefénica cuenta con un modelo de didlogo social exitoso que ha permitido
que los procesos de transformacion de la compania a nivel global se hayan gestionado bajo
los principios de la concertacion y el acuerdo.
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